MISEREOR - Diretrizes sobre transparéncia e o tratamento de
casos de desvio de fundos e corrupgao

Capitulo 1
Introducao

No ambito da sua cooperacao ao desenvolvimento, a Obra Episcopal MISEREOR se responsabiliza
pela execucao adequada dos projetos fomentados e financiados. MISEREOR esta obrigada a
prestacao de contas, a transparéncia e a participacao quanto as doacdes e aos fundos plblicos
que lhe sao confiados e assume o compromisso de agir contra toda forma de desvio de fundos e
corrupgao.

Corrupgao ocorre, em formas distintas, em todas as civilizagdes e sociedades. Deficiéncias e
vulnerabilidades a fraude e corrupg¢ao existem também em organizag¢des eclesiais. Precisamente
numa comunidade crista € importante que nao se receie de revelar irregularidades, caso for
necessario. Neste sentido, cabe as organizagdes cristas e seus parceiros exercer seu papel de
peso e servir de referéncia. A luta contra a corrup¢ao faz parte da missao da Igreja e dos seus
membros. No caso extrema esta luta exige a coragem de p6r a prova relagdes de longa data.

Assim, MISEREOR promove da melhor forma que pode e de boa fé a transparéncia, a
responsabilizacdo matua e a integridade fiduciaria. Corrupcdo ofende a dignidade da pessoa
humana e entrava o desenvolvimento social. Oprime os direitos dos desprivilegiados, obstrui um
desenvolvimento econdmico sustentavel, enterra a fé, mina a confiang¢a, aumenta o potencial de
violéncia e pode até destruir vidas. A corrupgao nao representa um simples fendmeno marginal.
Num mundo enredado em dividas, a maximiza¢ao dos lucros a curto prazo é tida como meio de
alcancar sucesso econdmico e prestigio social e, os fins acabam por rapidamente justificar os
meios. A Igreja deve velar por que praticas corruptas sejam reveladas e corrigidas em qualquer
sitio, inclusive entre as suas proéprias fileiras. Este compromisso ético resulta do nosso objetivo
social e ndo so existe perante os doadores(as), mas também perante os recebedores(as) da ajuda.
Por isso, & imprescindivel que hajam orienta¢des e diretrizes claras para a atuacao individual como
coletiva das Igrejas, agéncias de ajuda e suas organiza¢des parceiras.

MISEREOR opde-se a todas as formas de corrupcao, desfalque ou desvio de fundos, apoiando
também as organizagdes parceiras locais, de maltiplas maneiras, para que se defendam destas
praticas a nivel politico, no seu pais, e promovam a transparéncia. Entendemos por corrup¢ao o
abuso do poder e dos fundos confiados para beneficios privados’. Segundo este entendimento ha
condutas muito distintas que podem ser classificadas como corrupg¢ao. Pratica corrup¢ao quem
pretende persuadir outrem, através de dinheiro, presentes, tratamento preferencial ou através de
pressao, a agir em beneficio dos proprios interesses e contra os interesses da comunidade.
Corrupgao nao s6 é um fracasso moral individual, mas também um obstaculo econémico. Cada
euro desviado por atos de corrup¢dao, € um euro que falta para a realizagao dos objetivos do
projeto e para a execucdo da prépria missdo. E por essa razdo que o ato de corrupcdo prejudica
sempre os pobres e os fracos, independentemente de ter raiz na pobreza em si ou na ambigao pelo
poder e lucro.

Também na cooperagdo para o desenvolvimento o risco de corrup¢ao é um problema sério que se
manifesta sob varios aspectos. Exemplos de condutas corruptas sao:

! Transparency International ,,Korruption in der Entwicklungszusammenarbeit — ein Problem auch fiir kirchliche
Organisationen“ (2007).
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e Desvio de finalidade de recursos financeiros e materiais;

e Retencdo de recursos do projeto para obtencdo de juros e ganhos especulativos (desvio de
finalidade);

e (Cambio de fundos no mercado negro para obtencao de ganhos cambiais (desvio de finalidade);

e Adjudica¢ao de trabalhos ou concessao de empregos a pessoas que sao parentes ou amigos
proximos do adjudicante ou concedente, sem que elas possuam a devida qualificacao
(nepotismo);

e Pagamento de salarios a pessoas ficticias ou de despesas de viagem relativas a missoes
ficticias;

e Superfaturamento na adjudica¢ao de trabalhos ou no fornecimento de material - a diferenca
retida em relagao ao preco real é dividida entre o encomendador e o fornecedor (kick back);

e Duplo faturamento através de diferentes orcamentos;
e Faturas falsas (contabilizacdao de despesas sem contrapresta¢ao);
e Manipulagao e/ou evasao de procedimentos e critérios de concessao;

e O desempenho escolar, a participagao em cursos ou a concessao de bolsas de estudo ficam
sujeitos ao pagamento de subornos, de presentes ou favores sexuais;

e Pagamento de subornos para servicos piblicos que normalmente ndo sao cobrados
(tratamento preferencial para desalfandegamento, emissao de visto ou tratamento de
pedido);

e Suborno e/ou ameaca a consabedores: A finalidade disso é garantir que terceiros que tém
conhecimento das praticas corruptas, mantenham siléncio e encubram esta conduta.

Um levantamento realizado por MISEREOR mostra que corrupg¢ao ocorre mais comumente sob a
forma de desvio de fundos ou de nepotismo. Contudo, nao desconhecemos que sobretudo no
intercambio intercultural ha também sempre uma zona cinzenta, em que nao ha resposta
absolutamente inequivoca a pergunta se dado ato ou pratica num determinado contexto
sociocultural constitui corrup¢ao ou nao. Contudo, a analise das causas revela que a falta de
sistemas de controle do lado da organizacao parceira e défices de comunicagao entre

organizac¢des parceiras e MISEREOR sdo os fatores proeminentes.

Com este documento de informacgdo, MISEREOR impde a todos os funcionarios(as) e responsaveis
a firme obrigacao de prevenir e combater a corrup¢ao. Como membro da Federagao das
Organizacoes Nao-Governamentais Alemas e.V. (VENRO), MISEREOR cumpre também com o cédigo
de conduta da VENRO "Transparéncia, Governacdo organizacional e Controle".?

Por Gltimo, MISEREOR orienta-se pelo documento estratégico publicado pelo Ministério Federal da
Cooperacao Econdmica e Desenvolvimento (BMZ) sobre anticorrup¢do e integridade na politica de

desenvolvimento alema: "Antikorruption und Integritét in der deutschen Entwicklungspolitik"2.

O presente documento tem por objetivo oferecer orientacao a todos os nossos funcionarios e
funcionarias sobre como lidar com casos de corrup¢ao ou de suspeita de corrup¢ao e malversagao
de fundos. Isto fomenta a transparéncia e lhes fornece maior seguranca quanto a sua atuacao. O
tema corrupcao abrange uma larga zona cinzenta onde fatos estao abertos a interpretacdo e onde
as disposicoes legais ndo sao sempre inequivocas. Continuamos convencidos de que a confianca
mQtua é o elemento essencial de uma cooperagdo exitosa com 0s nossos parceiros. Porém, é
igualmente fundamental assegurar a maior transparéncia possivel quanto a utilizagcao eficiente

2 http://venro.org/venro/venro-kodizes/
3 BMZ 2012
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dos recursos dos projetos e conforme os fins previstos.

As diretrizes aqui expostas visam sensibilizar todos os envolvidos para o tema. Para MISEREOR,
esta sensibilizacdo é um elemento central do seu trabalho e ela continuara a trabalhar nesta
questao.

Capitulo 2
Procedimentos de prevenc¢ao a corrup¢ao e minimizacao dos
riscos na MISEREOR

MISEREOR desenvolveu, em conjunto com a Katholische Zentralstelle fiir Entwicklungshilfe (KZE),
procedimentos e mecanismos internos de controle que minimizam o risco de corrup¢do. Se um
caso acontecer, estes procedimentos devem assegurar uma rapida detec¢ao e tratamento.

Em seguida, passaremos a expor os procedimentos e instrumentos mais importantes para
diminuir o risco de corrupgao:

1. Principios de MISEREOR sobre transparéncia e controle da utiliza¢cao de fundos
Ver Anexo.

2. Gestao de projetos

2.1 Analise de riscos e exame da organizacao parceira

Antes de um projeto ser aprovado, é efetuada uma apreciacao normalizada dos riscos
existentes e dos que possam surgir no futuro em relacao a cooperacao. Para este efeito
utiliza-se um Guia detalhado para a apresentacao de projetos. No banco de dados de
MISEREOR sao registradas informag¢oes estruturadas sobre as organizacdes parceiras com
projetos, tais como: sua forma juridica, sua estrutura organizacional, suas experiéncias
técnicas e profissionais assim como a sustentabilidade para projetos novos ou
consecutivos.

2.2 Aprovacao de projetos

Os projetos sao aprovados através do procedimento interno estabelecido pelos 6rgaos
competentes. A decisao de principio sobre a elegibilidade de um projeto é preparada pelo
respectivo Grupo de Trabalho Regional (RAG, por sua sigla em alemao) do Departamento
Continental responsavel. Ap6s uma andlise por parte da Sec¢ao "Gestao de projetos" (InPro,
por sua sigla em alemao), os projetos e pedidos de financiamento sdao examinados e
visados, num processo escalonado, pela Secao "Gestao financeira" (FiZu, por sua sigla em
alemdo), pelos Chefes de Departamento e, por fim, pela Dire¢io de MISEREOR.
Dependentemente do montante aprovado e do financiador, a aprovacao dos projetos se da
pelas respectivas instancias competentes.

2.3 Administracao do projeto
1. Contrato de Projeto
Entre a Direcao de MISEREOR e a organizacao parceira é concluido um Contrato de

Projeto, o qual compreende Condi¢des gerais para projetos da KZE ou de MISEREOR
assim como as condi¢des especiais para o projeto em particular.
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2. Relatérios Financeiros

o Uma contabilidade regular, transparente e concludente é um pressuposto
determinante para evitar corrup¢ao. Os pagamentos para os projetos sao liberados
em parcelas e s6 para um periodo de até seis meses (trés meses para projetos
financiados com fundos do governo alemdo), em funcdao das necessidades
financeiras e o grau de execucao do projeto. O exame das prestacoes de contas e dos
comprovativos de receitas e despesas é efetuado atempadamente pela FiZu.

o O controle e a liberacao definitiva dos pagamentos sao feitos a nivel interno de
Misereor por um setor independente que nao esta envolvido nem no didlogo com o
parceiro, nem na tramitacao do pedido de financiamento ou no acompanhamento do
projeto, a saber o "Controle de desembolso de fundos (AKZ)" que esta ligado ao
Departamento "Katholische Zentralstelle".

3. Auditoria externa

o Projetos financiados com fundos piblicos, i.6. do governo alemao, assim como
projetos de MISEREOR com um volume financeiro superior a, atualmente, EUR
100.000,00 sao sujeitos obrigatoriamente a uma auditoria externa por auditores(as)
independentes locais, que deve ser regulada por via contratual pela organizacao
parceira.

o Porviade regra, as organizagoes parceiras escolham um auditor da lista de auditores
locais recomendados e reconhecidos por MISEREOR/KZE para o respectivo
pais/regido.

o Além disso, pode ser realizado a qualquer momento um controle da utilizacao dos
fundos, a nivel institucional como a nivel da organizacao executora, por uma pessoa
que MISEREOR tenha autorizado e encarregado para tal.

2.4 Acompanhamento do projeto

1. O dialogo com as organizagdes parceiras e os auditores é assegurado através de visitas
periédicas aos projetos.

2. De acordo com o Guia vinculativo para a elabora¢dao de relatérios sobre o projeto, a
organiza¢do parceira elabora e apresenta relatérios sobre os avan¢os na execug¢dao do
projeto,- que sao avaliados pelo grupo de Gestado de projetos (InPro).

3. Para cada medida individual promovida com fundos pablicos, deve ser efetuado pelo
menos um controle do alcance dos objetivos (i.6. a comparacdo dos obijetivos
planejados, no sentido de efeitos positivos intencionados, com os objetivos realizados,
para determinar o nivel de alcance dos objetivos - cf. ,Leitlinien zur ziel- und
wirkungsorientierten Erfolgskontrolle im Bereich der Forderung entwicklungswichtiger
Vorhaben der Kirchen“, BMZ - Diretrizes para o controle do desempenho em func¢do dos
objetivos e efeitos no dmbito do fomento de projetos de desenvolvimento das Igrejas"). O
exame e apreciacao final dos projetos é realizado em varias etapas, primeiro pelo
Departamento continental responsavel e, em seguida, pelo Departamento "Katholische
Zentralstelle", como setor independente que nao esta envolvido no dialogo com o
parceiro, a tramitacao do pedido de financiamento ou o acompanhamento de projeto e
que elabora a prestacdao de contas final da utilizacdao de fundos (SVN) para o BMZ
(Ministério de Cooperagdo Econdmica e Desenvolvimento).

4. O sistema de avaliacdo da Divisao de Cooperagao Internacional (HIZ) de MISEREOR
baseia num conceito préprio.
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2.5 Procedimentos e mecanismos de controle internos

1. Auditoria, Relatérios, Controle interno

Cada ano, uma empresa de auditoria contratada pela Assembleia Geral efetua uma
auditoria das demonstracoes financeiras de MISEREOR. Além disso, auditores do BMZ
auditam semestralmente e o Bundesrechnungshof (Tribunal Federal de Contas da
Alemanha) a intervalos aleatérios a administracdo dos projetos da KZE. Os projetos
fomentados com fundos da Unido Europeia sdao auditados a intervalos aleatérios por
auditores encarregados pela Comissao da UE. A Associacao das Dioceses da Alemanha
(VDD) audita a intervalos irregulares a administracdo dos projetos promovidos com
fundos da Associacao das Dioceses da Alemanha (KH).
Durante o ano é efetuado uma auditoria interna dos processos e opera¢des em diversas
areas de trabalho de Misereor. Esta auditoria interna é incumbida a uma empresa
externa. Para tal efeito, a Dire¢ao estabelece anualmente um plano de auditoria. A
Diregao recebe os relatdrios de auditoria e, juntamente com os Chefes de Departamento,
assegura o seguimento das recomendacdes.

2. Regulamento interno
Os 6rgaos competentes estabeleceram um regulamento interno para MISEREOR, o qual
descreve o0s processos e competéncias fundamentais. O regulamento interno é
concretizado pelo "Manual Vermelho", com regras e informa¢0es gerais para todos os
funcionarios e funcionarias de MISEREOR. O "Manual Azul" contem informacdes
relevantes, sobretudo para a Divisao de Cooperagao internacional.

3. Contratos de trabalho
O recrutamento de pessoal se da através de anlncio de vaga de emprego, publicado a
nivel interno como também externo, e com observancia dos direitos de participacao do
comité do pessoal. Os contratos de trabalho sao celebrados por escrito. De momento,
inspiram-se na convencao coletiva para o sector piblico (TV6D).

4. Instrucoes de trabalho, aquisicoes
A organizac¢ao das operagoes de relevancia financeira e legal rege-se pelas instru¢oes de
trabalho e diretivas do "Manual Vermelho", que contém as regras aplicaveis ao concurso
externo e a encomenda de bens e servigos.

Capitulo 3
Procedimento a aplicar a suspeitas de corrupcao e casos de
corrupcao

Todos os membros do pessoal tém o direito de se recusar a serem envolvidos em atos suspeitos
de corrupgao. Por outro lado, tém o direito e o dever de comunicar e denunciar a seus superiores
cada ato de corrup¢ao de que sao testemunha ou vitima. Isso nao afeta o direito de recusar o
depoimento, nos termos do artigo 55 do Codigo de Processo Penal alemao®. Pessoas atingidas
podem dirigir-se também a Ouvidoria (cf. capitulo 4.3).

4 Art. 55 CPP alemao: Direito de recusar o depoimento

(1) Cada testemunha pode recusar-se a responder a perguntas quando das respostas resultar a sua responsabilizacao
penal ou a de um dos familiares mencionados no art. 52 n.2 1, por um crime ou uma infragao.
(2) A testemunha deve ser advertida da faculdade que lhe assiste de recusar o depoimento.
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1. Tratamento de casos de suspeita

Dendncias andnimas, boatos externos e relatos vagos nao sao ignorados. Sao sinais de
alerta que exigem atencdo cuidadosa e uma analise minuciosa, para proteger as pessoas
suspeitas e excluir abusos. Em caso de dendncias andnimas procurar-se-a verificar as
informacoes existentes através dos meios apropriados.

Suspeitas podem emergir de diferentes fontes, entre elas:

e observacgoes e conversac¢oes durante viagens de trabalho;

e relatorios descritivos, relatorios financeiros ou de auditoria;

e Informantes: para proteger o denunciante ("whistleblower") pode ser necessario que as
informacdes recebidas apenas sejam utilizadas com o seu consentimento. Deve-se
garantir que nao hajam repressdes contra pessoas que denunciam irregularidades.

Se forem detectadas irregularidades ou se existir uma fundada suspeita inicial, deve-se
proceder a um exame aprofundado, independentemente da fonte financiadora (doacdes,
recursos da Associacdo das Dioceses da Alemanha, recursos do Ministério Federal da
Cooperacao Econdmica e Desenvolvimento (BMZ), etc.). Uma primeira avaliacdo e aprecia¢ao
da suspeita é feita pelos membros do Departamento Continental (InPro e FiZu). Caso a
suspeita se confirme ou se concretize, o Chefe do Departamento e o Diretor Gerente serao
informados de imediato. Quando se trate de projetos ja aprovados ou em curso, deve-se
consultar o "Controle de desembolso de fundos", enquanto instancia autdbnoma ao processo.
Para estes casos o Departamento "Katholische Zentralstelle" dispde de um grupo de controle
proprio. Em colaboracao com este grupo sera decidido se e, no caso afirmativo, quais
informagdes devem ser colhidas e se é necessario suspender primeiro o desembolso de
fundos.

Outras informagdes suscetiveis de contribuir para o esclarecimento do caso podem ser
obtidas através:

e de um posicionamento da entidade responsavel do projeto;

e daintervencdo no local de assessores(as) temporarios ou de membros do grupo de
gestao financeira (FiZu);

o de outras organizag0es parceiras;

e de uma auditoria extraordinaria / Peer Review;

e do envolvimento de outras organizacoes financiadoras.

Procedimento em caso de corrup¢ao

Se a suspeita se confirmar e o caso nao puder ser resolvido pela propria organizacao
parceira, sera decidido, em concertagao entre o Departamento Continental e o grupo de
controle do Departamento "Katholische Zentralstelle" (que assumira a coordenacdo), quais
as medidas pertinentes a tomar. Estas podem ser as seguintes:

e Assessoria adicional para solucionar o conflito;

e Realizacao de uma auditoria forense. Além do esclarecimento dos fatos, a preservacao
de elementos de prova e a determinagao do impacto financeiro, sobretudo em caso de
corrupcao ou malversacdo, estes exames realizados por auditores externos podem
compreender todas as formas de criminalidade econémica.
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Enquanto o caso ndo estiver suficientemente esclarecido, os desembolsos a organizacao
parceira serao suspensos e os outros departamentos responsaveis ou afetados na Misereor
serao informados. Todos os casos de suspeita de corrupcao sao documentados no
Departamento "Katholische Zentralstelle" e apresentados, com regularidade, a Direcao de
MISEREOR. Esta, por sua vez, discutira os casos e, se necessario, decidira outras medidas a
adotar.

Sancoes

Se a irregularidade constituir um infracdao penal (por ex.: malversacao, fraude, corrupcao
ativa ou passiva), serdao tomadas todas as medidas necessarias a perseguicdao penal. Estas
medidas sdo preparadas por intermédio do responsavel de Assuntos Juridicos e,
eventualmente, com apoio de um advogado local. Medidas possiveis a adotar:

e Reivindicacdo e exercicio do direito ao reembolso;
e Extin¢do da cooperagao;

e Comunicacao a outras organizacoes financiadoras.

Prevencao

Tendo em conta as graves consequéncias da corrup¢ao, é necessario que a prevengao destas
praticas constitua um objetivo fundamental do trabalho de MISEREOR. O pessoal deve ser
sensibilizado para detectar tempestivamente riscos de corrup¢do e capacitado para agir
adequadamente. Para este fim sdo realizados cursos (por ex. sobre percep¢ao de riscos,
exame da organizac¢ao parceira e gestao de integridade).

Um outro aspecto importante na prevencao da corrupgao é o fortalecimento da organizacao
parceira. MISEREOR inclui os grupos beneficiarios e atores locais no controle e
monitoramento, para que desempenham a func¢ao de "auditoria social". Desta maneira pode-
se verificar localmente se os recursos sao aplicados economicamente e de acordo com a
finalidade prevista. Por isso, MISEREOR promove seminarios locais sobre a implementagao
de sistemas de controle interno, capacitacdes em gestao financeira, transparéncia e PMA
(planejamento, monitoramento e avaliacdo) e investe, a nivel local, em assessoria e
qualificacao em gestao financeira. Nas medidas de capacitacao sao incluidas também
empresas de auditoria locais. No caso de suspeita ou ocorréncia de corrup¢ao ou desvio de
fundos, MISEREOR encoraja os grupos beneficiarios locais a se dirigir a instancia
organizativa superior e a pessoa responsavel do projeto na MISEREOR.

Capitulo 4
Normas internas para o pessoal de Misereor

1.

Prevencao interna na Misereor

Sensibilizacao e capacitacoes

MISEREOR capacita seu pessoal sobre estas diretrizes. Estas capacitacdes fazem parte das
sessoes informativas para novos funciondrios e funciondarias. Além disso, sao realizados
periodicamente eventos de intercdmbio sobre problemas, para os quais nao pode haver
regulamentos detalhados (por ex. relativamente a hospedagem, hospitalidade, etc.).

Disposi¢oes contratuais
0 pessoal de MISEREOR é obrigado a respeitar e cumprir as leis, as disposi¢des contidas nos
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manuais internos e as normas de conduta abaixo mencionadas (Capitulo 4, nimero 2).

Todos os membros do pessoal declaram nas formas previstas que tomaram conhecimento da
orientacao para promover a integridade e combater a corrup¢ao e que aceitam como
obrigatérias as normas de conduta ali descritas. Em especial comprometem-se a nao
oferecer a terceiros vantagens diretas ou indiretas, seja qual for a sua natureza, nem a
receber, para si ou para outrem, presentes ou favores diretos ou indiretos ou a obter ou
aceitar a promessa de quaisquer vantagens que sao ou podem ser consideradas pratica
ilicita ou suborno.®

Normas de conduta

Interesses pessoais nao devem influenciar decisoes de trabalho. A prevencao de conflitos de
interesses é o principio mais importante no combate a corrup¢do. Ha sempre a hipétese de
que ocorram conflitos de interesses, sem que necessariamente sejam indicacao de conduta
corrupta. No entanto, é decisivo reconhecer esses conflitos e enfrenta-los adequadamente.
Caso contrario, a integridade de MISEREOR é posta em perigo. Por isso, vinculos e conflitos
de interesses devem ser revelados. Também os membros dos 6rgaos fiscalizadores de
MISEREOR devem declara-lo abertamente quando existem conflitos de interesses e nao
participar de decisdes em que seus interesses pessoais ou institucionais possam colidir com
os de MISEREOR.

1. E vedado ao pessoal de MISEREOR o pagamento de subornos nas suas viagens de
trabalho, mesmo quando isso aconteca com o objetivo de assegurar ou acelerar um
tramite administrativo. Na medida em que esses pagamentos sejam inevitaveis (por ex.
em caso de perigo para a vida e salde) ou os colaboradores e colaboradoras sejam
obrigados a fazé-los (por ex. em caso de passagem de fronteira), devem informar
imediatamente 0s seus superiores, no mais tardar depois de regressarem da viagem.

2. Do mesmo modo é vedado ao pessoal de MISEREOR aceitar presentes de parceiros de
negdcio, parceiros de projetos e grupos beneficiarios, a nao ser que se trate de pequenas
atengdes oferecidas habitualmente como sinal de hospitalidade do respectivo pais, cujo
valor ndao exceda o equivalente de aprox. EUR 25,00. Presentes de valor maior devem ser
rejeitados com referéncia as diretrizes de MISEREOR ou, caso isso seja impossivel por
razdes protocolares, politicas ou culturais, entregados a MISEREOR que decidira da sua
utilizacdo. O pessoal de MISEREOR, por seu turno, apenas fara presentes em
conformidade com a devida cortesia e apenas concedera vantagens pessoais na medida
em que estas ndao possam aparentar ser qualquer tipo de deslealdade, irregularidade ou
colocar o recebedor numa posicao de dependéncia obrigatdria. Presentes recebidos ou
oferecidos, cujo valor exceda EUR 25,00 devem ser listados e levados ao conhecimento
do superior.

3. O oferecimento ou aceitagao de hospedagem ou ajudas de custo é proibido, se isso
puder influenciar a conclusao de negécios ou a aprovac¢ao de projetos e se ultrapassar o
quadro de despesas razoaveis e adequadas.

4. A selegdo e o recrutamento de pessoal obedecem a processos claros e transparentes. A
pré-selecao é documentada através de listas das candidaturas. As entrevistas com os
candidatos sao conduzidas com base em roteiros estruturados e padronizados. As
decisdes sao registadas em escrito. Desta forma evitam-se conflitos de interesses, em
especial no recrutamento ou contratacao de familiares, parentes e amigos assim como
de familiares e amigos dos superiores ou dos membros dos érgaos e conselhos. Exclui-
se um conflito de interesses por uma "proximidade" pessoal, quando ndo existe uma

> cf. DEZA 1998; Brot fiir Alle/TI 2009, 27
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3.

relacdo hierarquica ou contratual entre os parceiros(as) ou outras pessoas estreitamente
relacionadas com funcionarios(as) de MISEREOR (obrigacdo de prestacdo
respectivamente de aceitacao de servicos).

5. Encomendas e compras sdo efetuadas com observancia rigorosa das diretrizes de
MISEREOR para a concessao de contratos para aquisicoes e servigos.

6. E obrigatério comunicar a MISEREOR o desempenho de atividades externas ou de
servicos externos remunerados.

7. O regulamento dos poderes de assinatura fixado no “Manual Vermelho” de MISEREOR
prevé o "principio dos quatro olhos" para os casos regulares e a derrogacao a este
principio para casos excecionais claramente definidos.

Criacao, funcao e missao de uma Ouvidoria.

MISEREOR criou uma ouvidoria. Esta possibilita a informantes permanecerem andnimos e
facilita o chamado "whistle blowing", ou seja, a dendncia. Ao mesmo tempo, tal instancia
deve proteger acusados contra suspeitas nao fundamentadas. A ouvidoria esta acessivel aos
informantes para uma primeira consulta em caso de suspeitas, em alternativa e

complementarmente a informa¢dao dos superiores. A ouvidoria dispde de um enderego
eletrénica prépria:

mailto:ombudsstelle-misereor@net-transparenz.de

O ouvidor deve examinar cada indicacao de corrup¢ao que lhe for encaminhada. As
indicacdes sao anonimizadas, com vista a proteger o informante. A protecao contra todas as
formas de discrimina¢ao daqueles que informam ou denunciam (mobbing, san¢des juridico-
laborais, etc.) tem absoluta prioridade.

Em caso de suspeita fundada e indicacdes razoaveis, o ouvidor recolhera a opinidao do
funcionario/funcionaria afetada. Em seguida, transmitira os resultados a Direcao ou, caso
esta esteja afetada, ao Conselho fiscal.

0 ouvidor nao levara a cabo investiga¢des da suspeita de corrupgao. A partir dai, os casos
sao trabalhados de acordo com os passos delineados neste Documento de informacao.
Cada indicacao é registrada por escrito pelo ouvidor e documentada. O/A informante
("whistle blower") recebera uma informagao sobre o destino da sua indicagdo. Além disso, a
ouvidoria apresentara anualmente um relatério das suas atividades a Dire¢dao/Conselho
fiscal.

Sancoes

S6 um tratamento coerente das infragdes contra os principios de integridade de MISEREOR
ou dos casos de corrup¢ao comprovados tera um impacto preventivo. Por isso, é necessario
definir san¢des adequadas para as infragdes.

MISEREOR procedera contra funcionarios corruptos a nivel juridico-laboral e penal, de acordo
com o grau de gravidade da infracao.
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Capitulo 5
Indicacoes para outros grupos de pessoas

1. Assessores (locais, internacionais)

Assessores externos que trabalham regularmente para MISEREOR serdao informados pelo
organismo que os contrata acerca das diretrizes para a prevencao de corrup¢ao. Nos
contratos de prestacao de servicos sera incluida uma clausula correspondente que também
refere as consequéncias em caso de infracao.

Em casos de suspeita concreta, os assessores(as) externos se dirigirao ao responsavel pela
sua area na MISEREOR. Este procedera como descrito no Capitulo 4.

2. Técnicos e técnicas especializados

Os técnicos e técnicas facilitados pela AGEH tém uma relagao contratual com a AGEH e a
organizacao local. Estdao obrigados a guardar o sigilo profissional e salvaguardar os
legitimos interesses da organiza¢ao local. Por isso, em caso de suspeita de corrupgao,
aplicam-se as diretrizes e os procedimentos desta organiza¢do. Por via de regra sera
procurado encontrar uma solu¢do no local, no sentido de que o(a) técnico(a) entre em
contato com o responsavel do projeto (por ex. coordenagao ou Conferéncia Episcopal).

Se um técnico ou técnica especializado ndao puder enveredar este caminho (por ex. em caso
de suspeita de corrup¢dao contra responsaveis do projeto ou por outros fatores de
desconfianga entre o técnico e o empregador), ele(ela) tem a obrigacdo de informar a AGEH.
Em seguida, cabe a AGEH estabelecer um plano de a¢ao para lidar com a suspeita, podendo
ela também, em consulta com MISEREOR, recorrer aos procedimentos existentes de
prevencao e tratamento de casos de corrupgao (cf. capitulos 3 e 4).

O tema corrupcao faz parte da preparacao de técnicos especializados e é incluido no
contrato.

3. Coordenadoras e coordenadores dos Servicos de didlogo e ligacdo (DVS);
Assessores temporarios (BAZ)

Os coordenadores(as) dos Servicos de ligagdo sdo técnicos especializados da AGEH. O
contrato de trabalho é concluido entre o técnico, uma entidade local e a AGEH. A
responsabilidade administrativa e a supervisao das atividades profissionais no local cabe a
MISEREOR, mais especificamente ao chefe do respectivo departamento continental. A
primeira pessoa a contatar pela coordenacao do DVS é o responsavel regional do
departamento continental da MISEREOR.

As instalagdes e os custos correntes do Servico de dialogo e ligacao sao financiados com
fundos de MISEREOR. Por via de regra, o exame da utilizacao correta dos fundos é incumbida
a um auditor externo. Os padrdes minimos para a condugao e a gestao de um DVS estao
descritos detalhadamente no "Manual dos Servicos de dialogo e ligacao de MISEREOR".

Estas disposicdes sao aplicaveis mutatis mutandis aos assessores temporarios. As pessoas
de contato sao os coordenadores ou coordenadoras designados.
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4. Voluntarios

Os voluntarios sao hospedes na organiza¢ao e, em caso de suspeita, devem contatar o
responsavel do Servico de voluntariado de MISEREOR, que procedera conforme descrito no
capitulo 4.

As diretrizes acima expostas foram aprovados pela Direcao de MISEREOR em 30 de novembro de
2012 e entram em vigor na data da sua publicacao na intranet.

As diretrizes fazem parte integrante dos Contratos de projeto com organiza¢des parceiras locais,
dos contratos de trabalho, por honorarios e de cooperagao assim como outros contratos de
prestacao de servigos.

Infracdes podem conduzir ao despedimento extraordinario (sem pré-aviso) ou a rescisao
imediata do contrato.

MISEREOR reserva-se o direito de publicar, em conformidade com os requisitos legais, casos de
corrup¢ao em organizagoes parceiras e a langar avisos de alerta.

As diretrizes foram levadas ao conhecimento do Conselho fiscal e da Comissao Episcopal.
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Anexo

Transparéncia e controle da utilizacao dos fundos
PRINCiP10S DE TRANSPARENCIA DE MISEREOR

|. GENERALIDADES

MISEREOR propde-se a contribuir para a reducdao da pobreza, da fome e da miséria, para a
efetivacdo dos direitos humanos, a construcao de sociedades mais justas, a solucao pacifica de
conflitos, a preservacao da Criacao e para uma globalizacdao sustentavel no plano social e
econdmico.

Para alcancar estes objetivos, MISEREOR necessita do apoio e da confianca dos doadores e
doadoras na Alemanha que, através das suas contribui¢des financeiras, possibilitam e financiam
o trabalho.

MISEREOR s6 pode desempenhar, de forma credivel, este papel de intermediaria entre os
doadores e recebedores e de defensora dos pobres e desprivilegiados, se em todos os niveis da
sua atuacao e funcionamento agir com a maior sinceridade e transparéncia.

Por isso, MISEREOR compromete-se a cumprir os principios e normas abaixo descritos:
Il. PRINCIPIOS
1. RESPEITO PELA DIGNIDADE HUMANA

A inviolabilidade da dignidade humana é a diretriz da nossa acao. Entendemos que as pessoas
em todos os continentes sao sujeitos de sua acao e nao objetos de ajuda.

2. ORGAOS E DIRECAO

Os membros dos 6rgaos que orientam e supervisionam o trabalho de MISEREOR, desempenham
as suas tarefas com alta competéncia e seriedade.

Ha uma demarcacao clara entre as tarefas e funcdes dos 6rgaos deliberativos e fiscalizadores
honorificos, entre si assim como em relagao a Dire¢ao executiva.

Esta regulamentacao esta descrita nos Estatutos de Misereor, que sao piblicos.

As remuneracdes ou ajudas de custo dos membros da Direcao executiva de MISEREOR sao
divulgadas. Os membros honorificos dos 6rgaos deliberativos e fiscalizadores ndao recebem
remunera¢dao ou ajuda de custos. Além disso, publicar-se-a também quais outros cargos
assumem os membros dos 6rgaos fiscalizadores.

3. ECONOMIA E EFICIENCIA

MISEREOR aplica todos os fundos que lhe sdao confiados em conformidade com os principios de
responsabilidade, economia e rentabilidade. Isto significa que MISEREOR atua de forma pré-
ativa e sistematica e que existem regras claras e padrdes de tramitacao quanto a aplicacao dos
fundos. Isto significa também, que existem regras claras e coerentes para o processo da
concorréncia, a encomenda de servigos e aquisicoes.

Para evitar abusos e corrup¢ao existem diretrizes internas para os funcionarios e os gestores.
Uma qualificacdao continua do pessoal e dos quadros dirigentes contribui para a execucao
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continuada das regras e dos procedimentos existentes e para o aprimoramento do trabalho dos
funcionarios.

4. ORGANIZACAO INTERNA

MISEREOR tem uma estrutura organizacional funcional e profissional, com uma regulamentacao
clara e inequivoca das competéncias e responsabilidades a nivel interno, assim como dos
poderes de assinatura. A fim de assegurar e aprimorar a organizac¢ao interna e os processos de
tramitacao existe um setor de Controle Interno que fiscaliza regularmente todas as areas de
trabalho e relata a Direcdo e aos 6rgaos supervisores.

5. PRESTACAO DE CONTAS E RELATORIOS

MISEREOR compromete-se a tornar transparente a origem e a utilizacao dos fundos e a tornar
estes dados acessiveis ao piblico.

A contabilidade e a apresenta¢ao de contas sao efetuadas em conformidade com as disposi¢oes
legais e nos termos das diretivas vigentes do Instituto alemao dos Auditores (IDW - Institut der
Wirtschaftspriifer) e.V. e das diretrizes do Instituto Central Alemao para Questdes Sociais - DZI
(Deutsches Zentralinstitut fiir Soziale Fragen). Respeitamos o0s seguintes principios
fundamentais:

o Exatidao e ndo aleatoriedade

o Clareza e logica

¢ Integridade

e Avaliacao prudente dos ativos e passivos.

MISEREOR publica anualmente um relatério, em que também se indica quando doacdes sao
repassadas a livre disposicao de outras organiza¢des beneficentes.

Além do mais, consultores externos avaliam os projetos de MISEREOR e elaboram anualmente
um relatério de avaliagao que informa o piblico sobre a eficacia dos projetos e que, desta forma,
representa um contributo essencial para a transparéncia. Isto compreende também a exposicao
realista dos riscos para o futuro desenvolvimento.

6. AUDITORIA
A auditoria externa, efetuada anualmente, abrange os seguintes aspectos:

o aregularidade da contabilidade e das demonstrag¢des financeiras, que incluem o balanco,
conta de ganhos e perdas, anexo e o relatério anual voluntario

e 0 cumprimento dos critérios de concessao do "selo" do Instituto central alemao para
questdes sociais (DZI)

o aregularidade da administragdo e a utilizagao econdmica e prudente de recursos.

O resultado da auditoria é tornado acessivel ao plblico, sob a forma de um parecer, e publicado
no relatério anual.

Os auditores informam pessoalmente a Direcao executiva e aos Orgaos deliberativos e
supervisores o resultado do seu exame.
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7. COMUNICAGAO EM MATERIA DE POLITICA DE DESENVOLVIMENTO

Atribuimos importancia a uma informacdao e comunicacao correta e objetiva e deixamos
transparecer 0s nossos proprios valores de fundo, 0s nossos motivos e as nossas acgoes.
Apoiamos as pessoas a desenvolver a sua capacidade de fazer escolhas entre diferentes op¢oes
e a refletir os seus pontos de vista de forma autocritica. Isto baseia no respeito por outras
culturas e na tolerancia para com outros pontos de vista, contanto que ndao sejam atentatérios a
dignidade humana.

O trabalho de comunicacao de Misereor atende aos principios de probidade jornalistica e ética.
Orienta-se pelas diretrizes estabelecidas no Codigo de Atenas, o Cédigo de Etica internacional, e
pelo Codigo de Imprensa alemao (Pressekodex).

8. PUBLICIDADE
Na comunica¢dao com doadores e doadoras, MISEREOR compromete-se a cumprir com valores
cristdos e éticos. Para atividades de patrocinio com empresas foi formulado um "Cédigo de

Patrocinio Etico" que serve de orientacdo e que esta acessivel ao piblico.

A livre decisdao dos doadores e doadoras é respeitada. Abstemo-nos de tudo que possa criar a
aparéncia de pressao sobre as decisdes dos doadores e doadoras.

Descrevemos a finalidade da doag¢ao de forma fidedigna e garantimos a sua aplica¢ao conforme
o0 previsto.

Nado se pagam quaisquer comissdes ou gratificacdes para a mediacdo de doadores(as).

MISEREOR reconhece a "Declaracdo Internacional sobre Principios Eticos na Captacdo de
Recursos" da Associa¢ao Alema de Captadores de Recursos (Deutscher Fundraisingverband).
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